
Zmiany w module 
Rozliczenia usług prywatnych (etap I)
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Wstęp

W systemie drEryk Gabinet pracujemy aktualnie nad rozbudową 
oraz usprawnieniem działania modułu Rozliczeń Usług Prywatnych. 
W pierwszej fazie wdrożenia udostępniamy do Państwa dyspozycji 
zmiany obejmujące rozliczenia wizyt komercyjnych (z wyłączeniem 
wizyt i zleceń pielęgniarskich) i wprowadzające między innymi:
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Niniejsze opracowanie powstało w celu przybliżenia Użytkownikowi zmian 
wprowadzonych w module Rozliczeń Usług Prywatnych w pierwszym 
etapie prac. 

Możliwość nadawania 
rabatów procentowych 

i kwotowych

Możliwość określenia 
metody płatności podczas 

rozliczania wizyty

Możliwość wykonania 
korekty rozliczenia

Usprawnienia dla przeglądania 
i zarządzania rozliczeniami wizyt 

w placówce

Usprawniania w integracji 
z drukarkami fiskalnymi

Zmiany w podejściu do rozliczeń wizyt komercyjnych

Dla wizyt komercyjnych (z wyłączeniem wizyt i zleceń pielęgniarskich) 
zmienione zostało podejście do grupowania konkretnych płatności. 
Poszczególne usługi dopisane do pojedynczej wizyty są traktowane 
jako elementy składowe rozliczenia wizyty, a wizyta jest rozliczana 
jako całość. 
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W celu zapewnienia wiarygodności danych rozliczeniowych, 
po zatwierdzeniu rozliczenia zostanie zablokowane ogólnodostępne 
edytowanie danych rozliczeniowych wizyty (np. dodawanie i usuwanie 
usług na wizycie lub w oknie Rozliczenie wizyty).

Aby zapewnić możliwość poprawy ewentualnych pomyłek, wprowadzona 
została funkcja Korekta rozliczenia, pozwalająca na odnotowaną edycję 
danych rozliczeniowych.

Wszystkie rozliczenia wizyt komercyjnych pacjenta widoczne od teraz 
będą w zakładce Wizyty w oknie Pakiety i płatności pacjenta. Miejsce to 
stanowić będzie centrum zarządzania rozliczeniami z wizyt komercyjnych.

Wizyta A

Usługa A Usługa B

Rozliczenie 1

Okno Pakiety i płatności pacjenta

W oknie Pakiety i płatności pacjenta, w zakładce Wizyty znajdują 
się informacje dotyczące wszystkich rozliczeń wizyt komercyjnych.  

Możliwe jest zawężenie listy widocznych wizyt po wybranych parametrach. 
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W oknie tym, po zaznaczeniu wybranych pozycji, możliwe jest wykonanie 
następujących czynności dla poszczególnych rozliczeń:

Rozliczenie wizyty
Korekta rozliczenia 
(aktualnie włącznie 

przez Administratora)

Wystawienie faktury 
i faktury korekty

Możliwe jest przeprowadzenie rozliczenia lub wystawienie faktury 
dla kilku wizyt jednocześnie, pod warunkiem, że wszystkie wybrane 
wizyty posiadają taki sam status płatności „Do zapłaty” lub „Zapłacono”.



Za pomocą przycisku możliwe jest dodanie komentarza do rozliczenia.

Wprowadzone podczas wizyty informacje o usługach do rozliczenia, 
przyznanych rabatach, a także treść komentarza do rozliczenia widoczne 
będą dla wszystkich pracowników uczestniczących w procesie 
rozliczania pacjentów.

Pracownik przeprowadzający wizytę posiada także możliwość 
samodzielnego rozliczenia wizyty bezpośrednio z bieżącej wizyty, 
za pomocą przycisku . Jeśli przycisk ten jest nieaktywny, oznacza 
to, że wizyta została już rozliczona. 
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Dla wizyt komercyjnych wprowadzono możliwość rabatowania 
poszczególnych usług bezpośrednio z poziomu przeprowadzanej wizyty. 
W tym celu należy w tabeli Usług wskazać Typ rabatu oraz wpisać 
wartość rabatu w kolumnie Rabat.

Jeśli usługa ma zostać rozliczona jako pełnopłatna należy w kolumnie 
Typ rabatu pozostawić ustawioną wartość „brak”.

Wizyta komercyjna
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Rozliczenie konkretnej wizyty komercyjnej wykonywane jest za pomocą 
okna Rozliczenie wizyty. Funkcja ta dostępna jest zarówno dla pracownika 
przeprowadzającego wizytę, jak i pozostałych pracowników placówki.

Rozliczanie wizyty komercyjnej

Rozliczanie wizyty przez pracownika przeprowadzającego wizytę

Pracownik przeprowadzający wizytę może ją rozliczyć:

Bezpośrednio z bieżącej wizyty, za pomocą przycisku 
Rozlicz wizytę (przycisk z ikoną pieniędzy)

Z listy zarejestrowanych pacjentów, po kliknięciu 
w ikonę pieniędzy lub wybraniu opcji Rozlicz wizytę 
w menu pod prawym przyciskiem myszy

W oknie Pakiety i płatności pacjenta po wybraniu wizyty 
i użyciu przycisku Rozlicz
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Otworzy się okno Rozliczenie wizyty:

Na tym etapie możliwe jest edytowanie wszystkich informacji 
rozliczeniowych, a także dodanie lub edytowanie komentarza 
do rozliczenia.

Pole Kwota do zapłaty jest automatycznie wypełnione sumą z kolumny 
Do zapłaty, ale wartość ta podlega edycji przez użytkownika. Dzięki 
temu możliwe jest podanie faktycznie przyjętej kwoty od pacjenta, 
jeśli różnica wynika z innych czynników niż rabat, np. w przypadku, 
gdy pacjent posiadał niedopłatę lub nadpłatę po poprzednich wizytach.

Skorzystanie z opcji Zatwierdź i wystaw fakturę pozwala 
na jednoczasowe rozliczenie wizyty i wystawienie faktury. 
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Pracownik nieprzeprowadzający wizyty może ją rozliczyć:

Rozliczanie wizyty przez pracownika innego niż pracownik 
przeprowadzający wizytę

W oknie Pakiety i płatności pacjenta po wybraniu wizyty 
i użyciu przycisku Rozlicz

Z listy zarejestrowanych pacjentów, po kliknięciu 
w ikonę pieniędzy lub wybraniu opcji Rozlicz wizytę 
w menu pod prawym przyciskiem myszy

Otworzy się okno Rozliczenie wizyty:
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Użytkownik rozliczający wizytę może dodać swój komentarz 
do rozliczenia oraz edytować wszystkie informacje rozliczeniowe 
dotyczące usług, za wyjątkiem dodawania i usuwania usług z listy.

Jeśli użytkownik przeprowadzający wizytę wpisał komentarz 
do rozliczenia, będzie on widoczny w tym oknie. 

Pole Kwota do zapłaty jest automatycznie wypełnione sumą z kolumny 
Do zapłaty, ale wartość ta podlega edycji przez użytkownika. Dzięki 
temu możliwe jest podanie faktycznie przyjętej kwoty od pacjenta, 
jeśli różnica wynika z innych czynników niż rabat, np. w przypadku, 
gdy pacjent posiadał niedopłatę lub nadpłatę po poprzednich wizytach.

Skorzystanie z opcji Zatwierdź i wystaw fakturę pozwala 
na jednoczasowe rozliczenie wizyty i wystawienie faktury. 
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W przypadku rozliczania kilku wizyt jednocześnie (za pomocą 
wybrania kilku pozycji w oknie Pakiety i płatności pacjenta) poszczególne 
rozliczenia wizyt znajdują się w odpowiadających im zakładkach, 
natomiast sekcja Podsumowanie rozliczenia jest wspólna dla 
wszystkich rozliczanych wizyt. 

Oznacza to, że dla każdej z wizyt zapisana zostanie metoda płatności. 
W polu Kwota opłacona widoczna jest suma wartości z pól Kwota 
do zapłaty z wszystkich zakładek.

Rozliczanie kilku wizyt jednocześnie
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W oknie Korekta rozliczenia dostępna jest edycja wszystkich informacji 
rozliczeniowych, a także podgląd dodanych przez innych użytkowników 
komentarzy do rozliczenia.

Administrator może dokonywać korekty wielokrotnie. 

Dla Administratora w oknie Pakiety i płatności pacjenta po wybraniu 
wcześniej rozliczonej wizyty, dostępna jest funkcja Korekta rozliczenia, 
pozwalająca na odnotowaną edycję danych rozliczeniowych.

Korekta rozliczenia
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Wprowadzono możliwość nadawania rabatu procentowego
lub kwotowego do poszczególnych usług z faktury. Wystawianie faktur 
dla wizyt komercyjnych różni się w zależności od statusu płatności, 
jaki posiada wizyta, do której jest wystawiana faktura.

Dla wizyt już rozliczonych niemożliwa jest edycja danych podczas 
wystawiania faktury. 

Faktura wypełniona jest automatycznie danymi zatwierdzonymi podczas 
rozliczania wizyty. Jeśli istnieje potrzeba edycji takich danych, należy 
najpierw wykonać Korektę rozliczenia, a następnie wystawić Fakturę. 

Wystawianie faktur

Dla wizyt nierozliczonych można podczas wystawiania faktury 
edytować wszystkie dane rozliczeniowe, w tym nadać rabat kwotowy 
lub procentowy.

Jeśli faktura zostanie wystawiona z zaznaczoną opcją „Zapłacono” 
wizyta zostanie automatycznie rozliczona. 
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W przypadku włączonej integracji z drukarkami fiskalnymi po skorzystaniu 
z opcji Rozlicz wizytę, Korekta rozliczenia, Wystaw fakturę lub Korekta 
faktury przez użytkownika nieposiadającego nadanych uprawnień 
do wydruku paragonu, system wyświetli adekwatny komunikat.

Integracja z drukarkami fiskalnymi



15

Użytkownicy posiadający uprawnienia do wydruku paragonu w oknach 
Rozliczenie wizyty, Korekta rozliczenia oraz Faktura widoczne będą 
widzieć dodatkowe pole: Informacje do paragonu.

W polu tym można podać w razie potrzeby np. NIP do paragonu fiskalnego. 
Paragon będzie drukowany automatycznie po użyciu przycisku 
Zatwierdź w oknie Rozliczenie wizyty.

W szczególnych przypadkach, np. podczas wystawiania faktury system 
poprosi użytkownika o potwierdzenie potrzeby wydruku paragonu. 
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W takim przypadku wybranie opcji Tak lub Nie wpływa wyłącznie 
na wydruk paragonu; wybór użytkownika nie ma wpływu na sam proces 
wystawiania faktury. 



Pozostańmy w kontakcie!

Infolinia: (+48) 12 380 08 84
E-mail: informacja@dreryk.pl

www.dreryk.pl
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